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DAFTAR HADIR
Poltekbang Plg/ SPMUSTD-06

AUDIT MUTU INTERNAL (AMI)
Siklus : 1 Tahun : 2021

Program Studi: D-4 Teknologi Rekayasa Bandar Udara

Teraudit : Viktor Suryan, S.T., M.Sc.
HariTanggal : Selasa - Rabu, 21 - 22 September 2021
Auditor : 1. Herlina Febiyanti, 5.T., MM, (Ketua)
2. Witri Ayu Lestari, 5. Trt (Anggota)
No. Nama Jabatan
Direkiur Poltekbang
| 1. | IGA AyuMas Oka, SE. SST. MT. Palem
2. | Ir. Setiyo, M.M. Wadir | —
3. | Ir. Bambang Wijaya Putra, M.M. Wadir Il
4, | Catra Indra Cahyadi, 5.81.T., M.Pd. Wadir |l
: Kabag Keangan,
5. | Rinto Astutik, S Sos., MM. Umum, dan Kerjasama
Kabag Administrasi,
6. | Yanti Daryanti, S.1p., M.5iL Akademik, dan
Ketarunaan
7. | Virma Septiani, 5.T., M.5i Kepala SFM
8. | Fitn Masito, S Pd, M5_ASM. Kapus PPM
‘ 8. | Viktor Suryan, S.T., M.Sc. Kaprodi D-4 TRBU
10, Asep Muhamad Soleh, 5.8i.T, 3.T,, o D-4 TRBU
| M.Pd
11. | Muhammad Rafli Fazal Taruna TRBU
5 12, | Ananda Inka Pratama, Amd. Tandik TREBU
Falembang,

g

{Herlina Fabiyanti, 5.T,, M.M.)
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LAPORAN
Audit Mutu Internal (AMI)
Program Studi

Jenjang (pilih salah satu)
Program Studi

Ketua Program Studi
Ketua Tim Auditor
Anggota
Siklus/Tahun

: SARJANA TERAPAN
: TEKNOLOGI REKAYASA

BANDAR UDARA

: Viktor Suryan, S8.T., M.Se.

: Herlina Febivanti, 5.T., M.M.
: Witri Ayu Lestari, §.Trt

: Pertama (1) / 2021

Satuan Penjaminan Mutu
STD-SPMI-PLP-NAK-02
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Hal: 2 dari 10 PROGRAM STUDI

LAPORAN AUDIT MUTU INTERNAL

PROGRAM STUDI
PENDAHULUAN
Program Studl | D-4 Teknologi Rekayasa Bandar Udara
Aamat . Adi Sucipto Sukarami Palembang R
Nama Kaprodi | Viktor Suryan, 5.T., M.Sc | Teldp. : povaodo
Tanggal Audit 21 - 22 Saptembar 2021
Tedp. :
Ketua Auditor | Herlina Febiyant, S.T., MM. &. : 00U M3 3
1.Mama ; Witr Ayu Lestari, 5.Trt 2. Mama
Anggota Auditor Tels, : Telp. :
Tanda Tangan Tanda Tangan ;
w7
'I1.Ill...IAH ALDIT:

Biird dagnink SEEUN Pang diliarn

terhadap Dokumen Akademik dan Dokumen Muiu Prodi

a. Mamasﬂmn apak.nh hmtmrl.frﬂrmnn tindakan koreksi pada Sikles Audit tshon
| sebelumnya tetah ditindastanjuti.

b. Memastikan kesesualan arah dan pelaksanzan penjaminan  miliy F"mgmm Stusdli

C. Mametakan kesiapan Studi dadam malaksanakan m Akredilasi

d, Memastikan kelancaran pelaksanaan @nﬁd_n F'ruqram Shud

1. LUNGKUP AUDIT:

Butir-butlr Standar EDPS yang terdir dari;

. Wisl, Misl, Tujuan dan Sasaran

Tata pamong, tata kelols dan kerjasama

Mahasiswa

Sumbaer daya manusia

Keuangan, sarana prasarana

Pendidikan {Isl, proses dan penilalan)

Peneditian (iai, proses dan penilatan)

Pengabdian kepada masyarakal (isl, proses dan penilaian)

Hasil dan capaian Pendidikan, Panalitian dan Pengabdian Masyarakat

ol B ol b Sl L

ot fat |t 4
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V. JADWAL AUDIT:
HariTanggal audit Salasal?1 Seplember 2021
| No Jam Keglatan Audit
1 09,00 Pombakasn & Peremian dengan Haprod)
2 o815 UPES
4 11.00 SPM =
] 13.00 Haprod)
HarlTanggal audit Rabu/22 September 2021
No Jam Kegiatan Audit
1 {100 Perigrmvan dengar Daozer
2 10,00 Peramuan dengan Pegawai
3 11.00 HFrfammiaan fanagan Faraa
4 13.00 Hena mandii tim awditor
=) 14.00 Penyampaian Temuan & Penutlinan

V. TEMUAN AUDIT:
1. HKetidaksesualan

KTS/ OB |
(Initial

Auditor)

Raeferansi
(butir rutu)

e

Pernyataan

{Major)

Kerjasama

Mekanisme kerjasama di Poltekbang khususnya dl Prodi
TREBL tidak terkendall seperli yang dipersvaratkan pada
Standar Kerjasama.

Misalnya;

- kerfjasama belum difakukan evaluasi dan lindaklanjul
perbakannya. (UPU menangani kerasama tndharma,
biznis) PIC Kabag Umum dan Kerjasama

- belum lerdapal dokumen yang menunjukkan ketercapaian
samua mater kerfjasama yang disyaratkan

- belum semua tujuan kerjasama terpenuhi

- sebagian besar bentuk kerjasama akademik dan non-
akademik belum teraksana

KTS
{Major)

Tata Pamong

Mekanizsme pengukuran kepuasan di Poltekbang belum

sesuai yvang dipersyaratkan dalam Standar Tata Pamong.

Mizal:

= belum dilakukan evaluasi dan uji validitas serta reabilitas
instrumen

- belum dipublikasikan hasilmya

- belum dapat diakses secara wmum.

KTS
(Major)

mmcnns

Tata Kelola

Kegiatan PPEPP di Poltekbang belum dilakukan sesuai

dengan Dokumen Mutu.

Misal:

- kegiatan pengendalian melalui RTM belum dilaksanakan

- peningkalan melalui implemeaniasi parbaikan untuk
tindakianjul belum dilaksanakan

KTS

(Minor)

Taruna

Layvanan kewirausahaan atau karir di Poltekbang belum ada
seperti yang dipersyaratkan dalam Dokumen Mutu
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KTS
(Minar)

Sumber Daya
Manusia

Sebaglan dosen di Poltekbang belum memiliki kompatans!
yang sesuai dengan bidangnya seperti yang dipersyaratkan
dalam Dokumen Akademik.
Mizal:
- TRBU masih terdapat dosen yang pendidikan terakhirnya
belum sesual dengan bidang prodinya
- sebagian dosen MKL masih belum sesuai dengan
kompetensinya (Bahasa Indonesia)

(Minor)

(Minor)

Sarana
Prasarana

Pendidikan

Penyediaan fasilitas pendukung proses pembelajaran di
Pollekbang belum mamenuhi persyaratan yang ditetapkan
E'IHhI Standar Sarana dan Prasarana,

izal:

- prodi TRBU kecepatan intemnet belum sesuai dengan
minimal yang dipersyaratkan (kelas 30 Mbps, Laboratorium
fiber optic, Asrama 10 Mbps)

- peralatan dan perdengkapan di leboratorium sebagian
belum tersedia untuk praktikum.

Prases | pambelajaran di Prodi TRBU belum terkendali seperti

ﬁ:g] dipersyaratkan pada Pedoman Akademik.

isal:

- RPS pada prodi TRBU masih dalam proses penyusunan
hingga semester 2 (dua) saja

- RP3 dibuat oleh masing-masing dosen pengampu dan
belum diakukan evaluasi dan paninjauan sebelumnya

- FRT tersedia untuk semua mata kuliah sampai dengan
saemeasier 2 dan disusun oleh masing-masing dosan

- belum terdapat rencana kegiatan himpunan taruna, kuliah
umum, seminar ilmiah, dan bedah buku

= RPS belum mengacu pada OBE
- Belum terdapat mater hasil dan penalitian/PKM dosen

KTS
(Major)

Pendidikan

{Minor)

Penealitian

Mekanisme monev pembelajaran di Poltekbang belum

terkendali sesuai dengan Pedoman Akademik.

Mizalnya:

- prodi TREU belum melaksanakan monev pembelajaran
karena belum terdapat instrumannya

- belum terdapat instrumen untuk penilaian ketercapaian
CPL

Mekanisme pelaksanaan peneliian di Pollekbang khususnya

Prodi TRBU belumn terkendali sesuai dengan yang

dipersyaratkan dalam Standar Panalitian.

Misaknya:

- evaluasi dan tindaklanjut hasil monev penelitian balum
dilakukan

- bukti monay panelitian belum terdokumentasi dengan baik.

KTS

| (Minor) | masyarakat

Pengabdian

Kepada

b

Mekanizme pelaksanaan PEM di Poltekbang khususnya
Prodi TRBU belum terkendali sesuai dengan yang
dipersyaratkan dalam Standar Penelitian,
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Misalnya:
- gvaluasi dan tindaklanjut hasil monev penelitian balum
dilakukan

Mekanisme publikasi di Poltekbang belum terkendali seperti
KTS yang diparsyaratkan pada Standar Publikasi,

Publikasi Misal:

- tidak terdapat evaluasi publikasi dosen

2, Saran perbaikan;

No |  Bidang .. Kelebihan _ Peluang Peningkatan
Poltekbang telah melakukan = Pardu dilakukan evaluasi dan
kerjasama yang melibatcan tindaklanjut dari kerjasama yang
anggota Prodi TRBU mencakup telah dilakukan dalam bentuk

bidang Pendidikan, Penelitian, dan laporan setiap kerjasama
Pengabdian Kepada Masyarakat sehingga dapat menentukan

sera didokumentasikan dengan manfaat dan keberanjutan dari
5 | matpeom haik kerjasama tersebul.
- Perlu ditingkatkan peluang
kerjasama dengan instansi

maupun ndustri untuk memenuhi
mater, tujuan, dan bantuk

karjasama.
Poltekbang telah melakukan - Perlu dilakukan evaluasi dan uji
pengukuran kepuasan pengguna validitas serta reabilitas instrumen
dengan menggunakan google form menggunakan metode yang sahih
yang diberikan kepada selunuh serta dilakukan peninjauan ulang
2 Tata Pamong sivitas akademika selingkung sacara barkala.
: Poltekbang Palembang = Peru dipublikasikan hasil
pengukuran kepuasan pengguna

sera diunggah ke website
Poltekbang agar dapal diakses
SBCAra wmum.

Poltekbang Palembang telah - Perlu dilaksanakan RTM satelah
rmemiliki dokumen mutu lengkap kegiatan AMI selesai dengan
mulal dari kebijakan mutu, manual mengundang semua pihak yang
mutu, standar, dan formulir. berkepentingan.

3. | Tata Kelola Selanjutnya, telah dilakukan siklus | - Perlu dilaksanakan peningkatan
PPEPP sampal tahap evaluasi melalui implementasi perbaikan
dengan pelaksanaan AMI. untuk tindaklanjut hasil dari RTM

melalui perencanaan kegiatan
dan anggaran.
Poltakbang Palembang telah Perlu dibentuk unititim layanan

4. | Taruna memberikan berbagai macam kewirausahaan atau karr untuk

pelayanan yang terkait bidan | membentuk jiwa entrepreneur dan
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o akademik maupun non-akademik | siap bersaing setelah lulus kuliah.
sesual dengan standar yang ada.
Poltekbang telah memiliki jumiah = Parlu diberikan kebijakan terkait
dasen yang dipersyaratkan oleh pendidikan terakhir dosen di Prodi
DIKT! dan sebagian besar telah TRBU yang masih belum sesuai
5 Sumber Daya mendapatkan fungsional minimal dengan bidang prodinya
* | Manusia Agisten Ahli. - Perlu menjalin kerjasama terkail
dengan dosen MKU agar
kompetensinya sesual dengan
—_ yang mata kuliah yang diajarkan.
Poltekbang telah menyediakan - Paru ditingkatkan kecepatan
sebagian besar fasilitas pandukung internet di Prodi TRBU sesuai
proses pembelajaran sesual dengan standar minimal yang
dengan standar yang ditetapkan, diparsyaratkan (kelas 30 Mbps,

6 Sarana
3 Prasarana

Laboratorum fiber oplic, Asrama

10 Mbps).

= Perdu pengadaan peralatan dan
pedengkapan di laboratorium
untuk menunjang kegiatan
prakiikum.

7. | Pendidikan

Prodi TRBU telah melaksanakan
proses pembelajaran dengan baik.

B. Pandidikan

Foltekbang telah memastikan
proses pembelajaran di Prodi TRBU
berjalan dengan baik.

- Wajib disusun RPS dan FRT
untuk semua mata kuliah yang
ada di kurikulum,

- Parlu didakukan telaah RPS dan
FRT di forum dosen Prodi TREU
sabelum digunakan dan dilakukan
evaluasi dan peninjauan secara
berkala.

- Periu direncanakan kagiatan
himpunan taruna, kuliah umum,
seminar ilmiah, dan bedah buku.

- Periu dibuat RPS yang mengacu
pada persyaratan OBE.

- Periu dilakukan sosialisasi
kurikulum, RFS dan FRT dengan
metode dan media yang efektif

- Peru diintegrasikan hasil
penelitian/PkM dosen Prodi TRBU
kedalam materi mata kullah

| - Perlu dibuat instrumen monev

pambelagaran yang terebih

dahulu diuji validitas dan

reabilitasnya sebelum digunakan.
- Peru dilakukan monev secara

berkala serta hasilnya dievaluasi

dan ditindaklanjuti kemudian
dipublikasi di website.
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Poltekbang telah memberikan - Peru dilakukan evaluasi dan
paluang kepada dosen untuk tindaklanjut hasil monev penelitian
8. | Penalitian melakukan penalitian dengan sarta dilakukan
meanyadiakan dana panelitian yang pendokumentasian sacara baik
cukup memadail. dan konsisten,
Poltekbang telah memberkan = Peru dilakukan evaluasi dan
Fengabdian peluang kepada dosen untuk tindaklanjut hasil money PEM
10, | Kepada melakukan kegiatan FkM dengan serta dilakukan
Masyarakat menyediakan dana PkM yang pendokumentasian secara baik
I _cukup memadai. dan konsksten.
Dosen Prodi TREU telah - Perlu dilakukan evaluasi publikasi
11. | Publikasi mempublikasikan bebaraps junal dosen secara berkala
dengan fingkal nasional bahkan
internasional.

Vi. KESIMPULAN AUDIT

Tim audil menyimpulkan:
1. Sistem dokumentasi cukup

dan tersirukiur uniuk mendukung pelaksanaan Sistem

Penjaminan Mutu Internal, B O] Tidak O Lainnya, sebulkan -

2. Program stedi te
bearkelanjutan.

Ya O Tidak O Lainnya, sebutkan ;

menjalankan Sistem Penjaminan Mubu Internal secara konsisten dan

3, Temuan pada periode audit inl adalah ; ; W4 (Major), W7 (Minor), { ) 0 (Obervasi)

4. PTK pada temuan awdil sebalumnya lefah ditindak-lanjuli secara efekiif. O Ya ‘Tﬂﬁﬂlﬂ
Jika tidak, sebutkan rekomendasi Bm auditor : karena ini AMI periode 1 belum terdapat AMI
sabalwmnya.

5. Kaprodi menunjukkan komitmannya erbadap im
Internal untuk tercapainya kepuasan stakeholler, |

Vil. LAMPIRAN AUDIT:

T PEh g p

PTK (FM-SPMI-PLP-NAK-02 04)

Pemantauan PTK (FM-SPMI-PLP-NAK-02.04),
Rekap Data EDPS {(FM-SPMI-PLP-NAK-02.04).
Daftar Hadir (FM-SPMI-PLP-MAK-02.04)
Evaluasi AMI cleh Teraudit (FM-SPMI-PLP-NAK-02.04)
Evaluasi AMI oleh Auditor (FM-SPMI-PLP-NAK-02.04)
Berita Acara AMI (FM-SPMI-PLP-NAK-02.04)

i Sistern Penjaminan Mutu

Ya O Tidak O Lainnya, sebuikan ;
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Lampiran 1.
PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Poltekbang. P SPMUISTD-02

Program Siudl D4 Teknologl Rekayasa Bandar Udara

Ketus Program Studi Viktor Suryan, 5.T., M.Sc.

Auditor Herfina Febiyanti, 5.T., M.M. Tanggal Audit | 21 September 2021
";ﬁ-ﬁﬂﬂ Kategori : & Mayor [_| Minor [_| Observasi

Referensi (Butir Mutu) | Kerjasama

Lvakan Temuan {oiis oleh sudifor & difandatanoo);

diperyaratkan pada Standar Kerjasama.
Misalmya:

- belum tercapai maten kerjgsama yang disyaratkan
- belum semua tujuan kerasama terpenuhi

Mekanisme kerasama di Poltekbang khususnya di Prodi TRBU tidak terkendali separtl yang
- kerjasama belum dilakukan evaluasi dan indaklanjut perbalkannya

- sebagian besar bentuk kerasama akademik dan non-akademik belum teraksana

Tanda Tangan Auditor W

Tanggal ; | 21 September 2021
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Hal: 2 dari 12 PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Rencana Tindakan Koraksi (o5 cieh teraudit & ditandatangam):

= Meninpu ulang tugas UPU sesual dengan PM Momor 24 Tahun 2019 (olarker) dan KM
209 Tahun 2020 (peta jabatan)

= Peninjauan tugas tiap staf yang ada di Kasubbag Umum dan Kerjasama

= Melaksanakan evaluasi dan tindak lanfut uniuk setiap kerjasama yang dilaksanakan.

»  Merencanakan kegiatan untuk memperbahamnui kerasama/SPK yang sudah kadaluarsa
= Pendokumentasian vang baik dan konsisten sesuai dengan S0P pendokumentasian

+ Merencanakan kegiatan uniuk memenuhi tujuan kerjasama dibawah ini:
1. meningkatkan kualitas dan kuantitas sarana dan prasarana akademik;
2. meningkatkan pendapatan BLU Poltekbang Palembang yang dapat digunakan
langsung untuk membiayai belanja BLU,;
3. meningkatkan kesampahieraan dosen dan karyawan;
4, meningkatkan penyediaan pelayanan umum Poltekbang Palembang kepada
masyarakat atau pihak mitra; dan memperiuas janngan kemitraan.

« Merencanakan kegiatan uniuk memenuhi tujuan kerfasarma dibawah ini:
1. penugasan dosen sankor sebagal pambina pada perguruan nggi yang
maTRBUluhkan pambinaan;
pembimbingan lugas akhir barsama {joint supervision],
penyelenggaraan pertemuan ilmiah/seminar bersama;
magang taruna (internship);
magang dosen, tenaga kependidikan, pranata laboratorium pendidikan danfatau
leknisi (intemship);

ok m

« Merencanakan kegiatan dalam bentuk kefjasama non-akademik yang meliputi;
1. penyelenggaraan kerja sama di bidang manajemen;
2. penyelenggaraan kerjasama di bidang pengembangan sarana dan prasarana;
3. penggalangan dana

Tanda Tangan Teraudit '\ f Tanggal : | 23 September 2021 J
Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreksi (/i clel audior pada aodl bankainye & |
ofifandaiargmr l_l:lj |

Tanda Tangan Auditor Tanggal :
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SISTEM PENJAMINAN

MUTU INTERNAL
Hal : 3 dari 12 PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Lampiran 1,

PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Poitekbang. Pig/SPMIFSTD-02

Program Stuedi D4 Teknologi Rekayasa Bandar Uidara
Ketua Program Studi Wiktor Suryan, 5.7., M.Sc.
Auditor Hesrlina Febiyanti, 5.T., M.M. Tanggal Audit | 21 September 2021
PTK No: 2 Kategeri - | whayor| | Minor | | Observasi
Referens! (Bt Mutu) Tata Pamong
Liralen Temuuan (s afaf suclifor & atahdalanmen)c

Mekanisma pangukuran kepuasan di Poltekbang belum sesuai yang dipersyaratkan dalam Standar
Tata Pamong.
Misal:

= belem dilakukan evaluasi dan uji validies serta reabilitas nstrumen

- belum dipublikasikan hasilnya

- belum dapat diakses secara umum.

Tanda Tangan Auditor J W Tanggal : | 21 Sepiember 2021

Rencana Tindakan Koreksi {0 el (eraudil 4 diandarangani;

= Merencanakan pevusunan pedoman kepuasan pengguna.
= Membual instrumen kepuasan pelanggan dan melakukan uji validifas dan reliabilitas data hasil

survey kepuasan pelanggan.
- Publikasi hasil kepuasan dapat di minta oleh publik melalui PPID Politeknik Penerbangan
Palambang
P
Tanda Tangan Teraudit J k ] £ Tanggal © | 23 September 2021
Tinjauan Efekirfitas Tindakan Koreksl {ofilsd ot ool poda awdil berhutnya & difandatanganik

Tanda Tangan Audior Tanpgal -




B Kode/No : FM-SPMI-PLP-NAK-02.03
POLTEKBANG Tgl ; !
PALEMBANG S : 31 Agustus 2019
Tgl. revisi i-
Revisi :-
DOKUMEN MUTU | Tgl berlaku __ : 31 Agustus 2019
s MPENJAMINAN | e
Hal - 4 dari 12 MUTU INTERNAL PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Lampiran 1.
PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Poltekbang. Plg/SPMUSTD-02
Frogram Siudi O-4 Teknologi Rekayasa Bandar Lidara
Kelua Program Siudi Viktor Suryan, 5.7., M.S¢.
Auditor Herlina Febiyanti, 5.T., M.M. Tanggal Audit | 21 September 2021
PTK No: 3 Kategori - % | Mayor [_| Minor [_| Obsarvasi
Feferansd {Butir Mutu) Tata Kelola
urﬂlﬂﬂ Tﬂ:l'“u‘ﬂn {'ll.'u ST S & Snlea ||.|"j.."l'j:

Misal

i PPEPP di Poltekbang belum dilakukan sesusi dengan Dokumean Mutu,

- keglatan pengendalian metalul RTM belum dilaksanakan
- peningkatan meialui implementasi parbaikan untuk tindaklanjut belum dilaksanakan

Tanda Tangan Auditor W

Tanggal . | 21 Seplember 3021

- Tindak lanjut sesual dengan hasil RTM

Hﬁi'lﬂﬂﬂﬂ Tlﬂmm mh‘.’ﬂl f isr geeen ""lul"ll"l & ctisenief il s _|.|--|";
= Molakukan RTM satelah dilakukan audit intemal,

- Parlu panyesuaian anggaran untuk rencana tindak lanjut
- Malakukan sosialisal dokumen mutu 1 tahun sekali

Tanda Tangan Teraudit {

] Tanggal ; 23 Septamber 2021
1

Tinjauan Efektifias Tindakan Koreksi (00 o0 oo

tlar pecn aead bariuinyes & difandlaiangani)

Tanda Tangan Asdilor

Tanggal :




Kode/No : FM-5PMI-PLP-NAK-02.03
POLTEKBANG Tel
PALEMBANG pembuatan ;31 Apustus 2019
Tgl. revisi ‘-
Revisi P
DOKUMEN MUTUD L_'Eﬁl_._kg{lgl_@_;i]_ﬂg_um 20149
SISTEM PENJAMINAN
MUTU INTERNAL PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Hal : 5 dari 12
Lampiran 1.
PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Paoltekbang, Plg/SPMIPSTD-02
Program Studi D4 Teknologl Rekayasa Bandar Udara
Ketua Program Studi ‘Wiktor Suryan, 5.T., M.Sc.
Auditor Herlina Febiyanti, 5.T., M.M. Tanggal Audit | 21 Seplember 2021
Referensi {Butir Muiu) Taruna
| Uratan Temuan {chitar ofel augior & ditandatanganik

Layanan kewirausahaan atau karir di Poltekbang belum ada sepertl yang dipersyaratkan dalam

Dokumean Mutu
Tanda Tangan Auditor w Tanggal @ | 21 September 2021
Raencana Tindakan Koreksi (0w o/eh remloi! & oitaaoatangank -

| Merencanakan program layanan non akademik taruna.

e i
Tanda Tangan Teraudit w ' Tanggal: | 23 Saptember 2021
Tinfauan Efekdifitas Tindakan Koreksi (e oieh auditor pads audit berfkuinga & diandstangan )
Tanda Tangan Auditor Tanggal : ‘

]




| Kode/No . FM-SPMI-PLP-NAK-02.03
POLTEKBANG Tgl. 2
PALEMBANG | pembuatan ‘31 Agustus 2019
Tal. revisi ;=
Revisi =
DOKUMEN MUTU ' Tgl berlaku 31 Agustus 2019
SISTEM PENJAMINAN
MUTU INTERNAL
Hal:6dari12 | PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI [PTK)
Lampiran 1,
PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Poltekbang. Pig/SPMISTD-02
Program Studi D=4 Teknologi Rekayasa Bandar Udara
Ketua Program Studi Viktor Suryan, 2.7., M.Sc.
Auditor Herfina Febiyanti, S.T., M.M. Tanggal Audit | 21 September 2021
_Fﬁmu:s Kategori : [_| Mayor [wf Minor [_| Observasi
Referansi {Bufir Mutu) Sumber Daya Manusia
Uralan Temuan (dis odeit audidor & ditandatangan):

Sebagian dosen di Pollekbang belum memiliki kompetensi vang sesual dengan bidangnya seperti yang
dspersyaratkan dalam Dokumen Akademi.

- Misal:
= TRBU masih terdapal dosen yang pendidikan lerakhimya belum sesuai dengan Bidang
prodinya
- sebagian dosan MKLU masih belum sesuai dengan kompetensinya (Bahasa Indonesia)
Tanda Tangan Auditor w Tanggal : | 21 Septernber 20241
| Rencana Tindakan Koreksi s oeh oo & ditandsiamgan)c
- Merencanakan pendidikan dan pelatihan untuk dosen sesusal dengan kompetensi prodi masing-
masing.

- Merencanakan ToT unluk mendapatkan sedifikasi mengajar mata kuliah umum
= Merevisi anggaran untuk melakukan keglatan iersebt.

i L]
Tanda Tangan Teraudi U Tanggs - 23 Septamber 2021

Tanda Tangan Auditor Tanggal :




Kode/No . FM-5PMI-PLP-NAK-02.03
POLTEKBANG | Tgl ;
PALEMBANG pembuatan : 31 Agustus 2019
| | Tgl revisi  :- ) R
| Revisi S
DOKUMEN MUTU TE_I. ‘ger}.aku 131 Ag'ustus 2019
SISTEM PENJAMINAN |
Hal:7dari12 | MUTU INTERNAL PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI [PTK)

Lampiran 1.

PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Poltekbang. PigiSPMISTD-02

Program Stud| D=4 Teknologl Rekavass Bandar Udara
Ketua Program Siudi Wiktor Suryan, 5.T.. M.S¢.
Awiditor Herlina Feblyant, 5.T., M.M. 1Tmmal Audit | 21 Seplember 2021
PTK No: 6 Kategor - || Mayor [W Minor [] Observasi
Referarai {Butir Mutu) Sarana dan Prasarana
Urﬂiﬂl‘l Tﬂ'nl.hﬂn -[-'n.'. el aumiar & ditsndaizng -'Ii.'l:'

Penyediaan fasiitas pendukung proses pembelajaran di Poltekbang belum memenuhi persyaratan yang
ditetapkan pada Standar Sarena dan Prasarana.
Misal:
- prodi TRBU kecepatan intermnet balum sesual dengan minimal yang dipersyaratkan (kedas 30
Mbps, Laboratorium fibar oplic, Asrama 10 Mbps)
- peralatan dan perengkapan di laboratorium sebagian balum tersedia untuk prakfikum.

Tanda Tangan Auditor W Tanggal @ | 21 Seplember 2021

Rencana Tindakan Koreksi {70 ofeh ferauoll & oirandatangan

- Merencanakan peningkatan kecepatan internel hingga lebih dar 30 MBps.
= Mengganti provider internet sekarang menjadi Talkom Net

- Membuat inventaris kekurangan peralatan dan perlengkapan laboratorium
- Merencanakan pengadaan peralatan dan perlangkapan aboratorium

- Meravisi anggaran untuk kegiatan tersebul

N«
i
Tanda Tangan Teraudit U Tanggal : | 23 September 2021
Tinjauan Efeicifitas Tindakan Koreksl (oiis/ o/eh audior pada sudit herhutnya & ditandatsngan o

Tanda Tangan Auditor Tanggal :




| Kode/No : FM-SPMI-PLP-NAK-02.03
POLTEKBANG Tgl.
+31 tus 2019
@ PALEMBANG | pembuatan Agus
e g Tgl. revisi =
w Revisi . |
DOKUMEN MUTU | Tglberlaku  : 31 Agustus 2019 |
SISTEM PENJAMINAN ‘
Hal : 8 dari 12 MUTU INTERNAL PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK) |
|
Lampiran 1.
PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Poltekbang. Pig/SPMISTD-02
Program Studi D=4 Teknologl Rekayasa Bandar Lidara
Ketua Program Stedi Viktor Suryan, 5.T., M.5c,
Audetor Hivfins Feblyar®, 3.7, MM, Tanggal Audit | 21 Saptember 2021
PTK Ho: 7 Mﬂ:mumij'm[lﬂnmw
Referens! (Butir Mutu) Pendidikan
Liralan Temuan (ois/ oleh auditor & diardatangani)
Proses pembelajaran di Prodi TRBLU belum terkendall seperti yvang dipersyaratkan pada Pedoman
Akadaemik.
Misal:

- RPS pada prodi TRBU masih dalam proses penyusunan hingga semester 2 (dua) saja

=  RPS dibual oleh masing-masing dosen pengampu dan belum diakukan evaluasi dan
peninjasan sebelumnya

- FRT tersedia untuk semua mata kullah sampai dengan semester 2 dan disusun oleh masing-
masing dosan

- belum lerdapat rencana kegiatan himpunan taruna, kuliah umem, seminar #miah, dan bedah
bk

- RPS belum mengacyu pada OBE

«  sosialisasi kurilulum, RPS dan FRT bedum dilakukan dengan efeklil

- belem lerdapat mater hasil dari penelitian/PEM dosan

Tanda Tangan Audilor Tb"ﬂ’ Tanggal : 21 September 2021

i ———

Rencana Tindakan Koreksi (oo on o & st §

- Merencanakan kegiatan workshop kurikulum/RPS berbasis OBE

- Merencanakan penyusunan kurikulum/RPS berbasks OBE

- Manyusun kekurangan kelengkapan RPS

- Dilakukan evaluasi dan tindaklanjut perbaikan RPS

= Memnyusun kekurangan FRT

= Mengumpulkan bukti-bukti kﬂglahn Bedah buku seminar iimiah, kuliah umum.

Mmamﬂbmkmkapﬂdﬂdmm k memasukan hasi penelitian IPKM kedalam RPS
Tanda Tangan Teraudil Tanggad : 23 September 2021
Tinjauan Efeidifitas Tindakan Hurakﬁ-if sudhii trarikerfrrya & drtmndatangan )

Tanda Tangan Auditor Tanggal :




Kode/No : FM-5PMI-PLP-NAK-02.03

POLTEKBANG Tel

PALEMBANG | pembuatan - -1 Agustus 2019
| Tglrevisi ;-

Revisi 1.

DOKUMEN MUTU | Tgl berlaku - 31 Agustus 2019

SISTEM PENJAMINAN

MUTU INTERNAL PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Hal : 9 dari 12
Lampiran 1.
PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Poltekbang. Pig/SPMIUSTD-02
Program Studi D-4 Teknologl Rekayasa Bandar Udara
Hetua Program Studi Wiktor Suryan, 5.T., M.Sc.
Auditor Herlina Febivanti, 5.T., M.M. Tanggal Audit | 21 September 2021
PTK No: 8 Kategor : [yMayor [] Minor (] Observasi
Referensi [Butir Mutu) Pendidikan

=

Lrl'ﬂh1 Tﬂﬂ'llﬂﬂ ‘”'-- | et acentor & adancdaiarga '.}:

Mekanisme monev pembelajaran di PoltekDang belum terkendali sesual dengan Pedoman Akademil.
Misalmya:
- prodi TRBU belum melaksanakan monay pembelajaran karena belum terdapal instrumennya
= balum lendapal instnemen untuk penilaian ketercapaian CPL

Tanda Tangan Auditor ‘I W Tanggal : | 21 Seplember 2021

Rencana Tindakan Komeksi '[:':u.'-- oleh taracht & o .'.'-..‘.l.'.'l':,l.'l"lr;

= Memyusun panduan evaluasi pembelajaran

- Memasukkan money pembelajaran pada kalender akademik

= Membuat instrumen evaluasi pembelajaran dan penilaian ketercapaian CPL yang di uji validitas dan
reabllitas

= Membuatl aplikasi sistem evaluasi pembelalaran dan penilaian kelercagaian GPL

"o
[ 5
Tanda Tangan Teraudit \ ] J Tanggal @ | 23 Septamber 2021
Tinjauan Efektifitas Tindakan Koreks] (/5 oleh audior pads ALt berkutnys & diandat irmganif
Tanda Tangan Audilor Tanggal :




T —— [Kode/No : FM-SPMI-PLP-NAK-02.03
EKB Tgl . :
PALEMBANG  |pembuatan -1 ABustus 2019
— | Tgl. revisi -
Revisi ___ :-
DOKUMEN MUTU | Tgl berlaku  : 31 Agustus 2019
SISTEM PENJAMINAN -

S PR MUTU INTERNAL PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Lampiran 1.

PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Pollekbang. Plg/SPMUSTD-02

Program Studi D-4 Tekrologl Rekayasa Bandar Udara
Ketua Program Studi Viktor Suryan, 5.T., M.5c,
Auditor Herfina Febiyvanti, 5.T., M.M. Tanggal Audit | 21 Seplember 2021
PTK No: 8 Kategori : (1 Mayor [¥f Minor [ ] Obsarvasi
Referznal (Butir Mufuj Prizruil il _

o M '|.'.|.'i.:I.|'.|._'_|:_;-I|’:

Ursdan Tesmuam (s olel apinh

Mekanisme pelaksanaan penelitian gl Poltekbang khususnya Prodi TRBU belum terkendali sesuai
dangan yang dipersyaratkan dalam Standar Panelitian.
Misalrya:

= evaluas dan tindakianjul hasd money penselitian belum dilakukan

= bukil money penelitian belum terdokumentasi dengan baik,

Tanda Tangan Auditor Tanggal - | 21 September 2021

Rencana Tindakan Koreksi (0.0 oia el

T & citmrdad |'I._|'.'|||.h:

- Merencanakan kegialan evaluasi dan tindakianjut hasil monev penalitian dan mensosialisasikan
hasinya melalul website Pollekbang Palembang

= Mewajibkan pensdiian medibatikan taruna dengan mesyaratkan pada pedoman penelitian

- Menganggarkan dana untuk kegiatan penelitian Minimal 10jt dikalilan jumiah dosen, dimasukkan
dalam DIFA Poltekbang Palembang.

Tanda Tangan Teraudit \-ij— Tanggal : | 23 Seplember 2021
Th'l;i-ﬂ“-ﬂl'l EfEH.'tﬂEﬂ. Timdakan Koreksi l[-:.I-- 31 el aumiior paas Judid I_l-. hutnys & odandalangaml
Tanda Tangan Auwditor Tanggal ;

!




Kode /No : FM-SPMI-PLP-NAK-02.03
POLTEKBANG Tel. .
PALEMBANG  |pembuatan ‘' °1ABUStS 2010
| Tgl. revisi_ :
Revisi -~
DOKUMEN MUTU Tgl berlaku  : 31 Agustus 2019
SISTEM PENJAMINAN -
Hal : 11 dari 12 MUTU INTERNAL PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Lampiran 1.
PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI
Foliekbang. Pig/SPMIISTD-02
Program St D-4 Teknologl Rekayasa Bandar Udara
| Ketua Program Studi Viktor Suryan, 5.T.. M.Sc.
Auditor Herfina Febiyanti, 5.T., M.M. Tanggal Audit | 21 September 2021
PTK No: 10 Kategori .'DME]Iu'rhhntl:_[L‘ImEmEI
Referans {Butir Mutu) Pengabdian Kepada Masyarakat
Uraian TemLuan {-":-.-'.. el ST & diiandalieg |"-}:

Mekanisme pelaksanaan PkM di Poltekbang khususnya Prodi TRBU betum terkendall sesual dengan
yang dipersyaratkan dalam Standar Penalitian.
Misalnye:

= evaluasi dan tindaklanjut hasil money pensliian bedum dilakukan

= bukti monev PkM balum terdokumantasi dengan balk,

i

=
Tanda Tangan Auditor W Tanggal : | 21 September 2021 |
Rencana Tindakan Koreksi (s ofeh teraudi & ditandafangam)

- Merencanakan kegiatan evaluasi dan ndaklanjul hasd monev PKM dan mensosialisasikan hasinya
melalui website Poltekbang Palembang

- Mewajibkan PkM melibatkan taruna dengan mesyaratkan pada pedoman Pk

= Manganggarkan dana untuk kegiatan PkM Minimal Sit dikalikan jumiah dosan, dirmasukkan dalam

DiPA Poliekbang Palembang.
.
Tanda Tangan Teraudit A‘ U ' Tanggal - | 23 September 2021
Tinjauan Efskilfitas Tindakan Koreksi {oia aleh apditor pacs sucl berkulnga £ ditandsiangant):

Tanda Tangan Auditor Tanggal




Kode/No : FM-5PMI-PLP-NAK-02.03

POLTEKBANG | Tgl. . _
PALEMBANG | pembuatan O 1 ABustus2019

Tgl. revisi '
Revisi '

DOKUMEN MUTU | Tgl berlaku  : 31 Agustus 2019

SISTEM PENJAMINAN

: MUTU INTERNAL PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)

Hal : 12 dari 12

Lampiran 1,

PERMINTAAN TINDAKAN KOREKSI (PTK)
Poitekibang. Pig/SPMIFSTD-02
1F"|1:|-E|:|'E|.r1'1Ellm:ll -4 Teknologi Rekayvasa Bandar Udara

Ketua Program Studi Viktor Suryan, 5.T.. M.Sc.

Auditor Herlina Febiyanti, 5.T., M.M. Tanggal Audit | 21 September 2021

PTK No: 11 Kategori : |_| Mayor [ Minor |_| Observasi

Referensi {Butir Mutu) Publikasi

Uraian Temuan '[i'l." aledt authiior & oifandst "I:.‘.rll-'J: =

Makanisma publikasi di Pollekbang balum terkendali seperti yang dipersyaratkan pada Standar
Publikas!.
bdisal:

= lidak lerdapal evaluasi publikas dosen

Tanda Tangan Auditor ’ M Tanggal : | 21 Seplember 2021

Rencana Tindakan Koreksd (< clof teraudit & difandatangank

Pariu dibuatkan avalias berkala lerhadap hasil publikasi Penelitian dan PEM.

Fil -

Tanda Tangan Teraudit U" Tanggal ;: | 23 Sepilember 2021

Tinjauan Efekiifitss Tindakan Koreks (0= olaf gudlior pads awdil berkuinys & diandatengamn);

Tanda Tangan Auditor Tanggal :




POLTEKBANG
PALEMBANG

Kode/No : FM-5PMI-PLP-NAK-02.04

Tel

penibeiiiin | 31 Agustus 2019

Tgl.revisi  :-

Hal : 1 dari 10

DOKUMEN MUTU

SISTEM PENJAMINAN

MUTU INTERNAL

| Revisi e

————marcsas

‘Tl berlaku___: 31 Agustus 2019

PEMANTAUAN PERMINTAAN TINDAKAN
KOREKSI

Lampiran 2.

PEMANTAUAN PTK
Foltekbang.Pig/ SPMUSTD-03

Kategori PTK *)

No Major

Minor | Obsarvasi

Rencana
penyalesaian

Realisasi
PTK

Penanggung
jawab PTK

- Meninjau wang
tugas UPU sesuai
dengan PM Momor
24 Tahun 2019
{otarker) dan KM
209 Tahun 2020

{peta jabatan)

= Peninjauan lugas
tiap staf yang ada
di Kasubbag
Umurm darn
Kerasama

- Malaksanakan
evaluasi dan tindak
lanjut untuk setiap
kerjasama yang
dilaksanakan.

Rusmana,
Zusnita

1 bulan

- Marencanakan

kegiatan untuk
i

memperbahan
kerjasamal’SPK
yvang sudah
kadaluarsa

- Pendokumeantasian
vang balk dan
konalsten sesuai
dengan SOP
pendokumeniasian

Bambang

1 bulan Wijayva Pulra,

- Mamencanakan
kegiatan untuk
memenuhi ujuan
kerjasama
dibawah ini:

1. meningkatkan

kualitas dan
kuantitas sarana

Ganda
Rusmana,
Lmar

2 bulan




R Kode/No : FM-SPMI-PLP-NAK-02.04
BANG  [Tgl .

PALEMBANG | pembuatan 71 ABuStus 2019
Tgl. revisi -

Revisi -

DOKUMEN MUTU | Tgl berlaku ;31 Agustus 2019

Sy meree V| PEMANTAUAN PERMINTAAN TINDAKAN

Hal :2 dari 6 MUTU INTERNAL KOREKSI

Foltekbang
FPalembang yang
dapat digunakan
langsung uniuk
membiayai
belanja BLU;

3. meningkatkan
kezgjahieraan
dosen dan
karyawan;

4. meningkatkan
penyediaan
pelayanan umum
Poltekbang
Palambang
kepada
masyarakal atau
pihak mitra; dan
memperuas
jaringan
kemitraan.

- Merencanakan
kagatan untuk
memenuhl tujuan
kerjasama
dibawah ini:

1. penugasan dosen
sanior sabagai
pembina pada
perguruan tinggi
yang
meTRBLHuhkan

2. paml:rrm!nﬁan 3 bulan Wahyudi, Fitri
tugas akhir
bersama (joint
SUDErVISon ),

3. penyelenggaraan
perlemuan
ilmiah/seminar
bersama;

4. magang taruna
{intermship);

5. magang dosen,
lanaga
kependidikan,




Kode/No

: FM-5PMI-PLP-NAK-02.04

Hal: 3dari 6

POLTEKBANG | Tg. ,
PALEMBANG | pembuatan -1 ABustus 2019
Tgl. revisi 4=
Rewvisi P
DOKUMEN MUTU | Tgl. berlaku : 31 Agustus 2019

SISTEM PENJAMINAN
MUTU INTERNAL

PEMANTAUAN PERMINTAAN TINDAKAN

KOREKSI

pranata
laboratorium
pendidikan
dan'atau teknisi
(intermship};

- Merencanakan
kegiatan dalam
bentuk kerjasama
non-akadermik
yang mekiputi:

1. penyelenggaraan
kerja sama di
bidang
Manajemen;

2. penyelenggaraan
kerjasama di
bidang
pengembangan
sarana dan
prasarana;

3. penggalangan
dana

2 bidan Muinir

- Merencanakan
peyusunan
pedoman
kepuasan

PEngoLund.
- Membuat

instrumen
kepuasan
pelanggan dan
melakukan ujl
validitas dan
refiabilitas data
hasil survey
kepuasan
pelanggan.

- Publikasi hasil
kepuasan dapat di
minta oleh publik
melalui PPID
Politeknik
Penarbangan
Palemba

3 bulan Kabag Umum




Hal : 4 dari 6

POLTEKBANG Kode/No : FM-5PMI-PLP-NAK-02.04
Tel .
PALEMEBANG pembuatan : 31 Agustus 2019
Tgl. revisi -
| Revisi T
DOKUMEN MUTU | Tgl. berlaku _ : 31 Agustus 2019

SISTEM PENJAMINAN

MUTU INTERNAL

PEMANTAUAN PERMINTAAN TINDAKAN
KOREKSI

- Melakukan RTM
setelah dilakukan
audit internal.

= Tindak lanjut

sasuai dengan

hasil RTM

Perlu penyesuaian

anggaran untuk

rafcana tindak
lanjut

- Melakukan
soszialisai dokuman
miku 1 tahun
sakali

Wadir Il, Kabag
Umum,
Kasubag
Keuangan

3 bulan

Merencanakan

program layanan
non akademik
taruna.

Wadir il

iy Kapusbangkar

- Merencanakan
pendidikan dan
pelatihan uniuk
dosen sesusal
dengan
kompetensi prodi
maskng-masing.

- Merencanakan Wadir |, Kabag
ToT untuk 1 bulan AAK, Kabag
mendapatkan Umum
sertifikasi
mengajar mata
kukah umum

- Marvisi anggaran
untuk melakukan
keglatan tersebut.

- Merencanakan

peningkatan
kecepatan internet
hingga lebih dari
30 MBps.

- Menggant| provider
mlamet
menjadi Telkom
Mal

- Membual
inventaris
kekurangan

Wadir |, Kabag

. Limum.




Hal : 5 dari &

Kode/No : FM-S5PMI-PLP-NAK-02.04
POLTEKBANG Tel. i
PALEMBANG Sietiibikin : 31 Agustus 2019
Tel. revisi L=
Rewisi i
DOKUMEN MUTU Tgl. berlaku 31 Agustus 2019

SISTEM PENJAMINAN

MUTU INTERNAL

PEMANTAUAN PERMINTAAN TINDAKAN

KOREKSI

paralatan dan
parlangkapan
laboratorium
Merencanakan

pengadaan
peralatan dan

perengkapan
laboralorium
Merevisi anggaran
untuk keglatan
tersebut

Merencanakan
kegiatan workshop
kurikulum/RPS
berbasis OBE
Merencanakan
penyusunan
kurkulum/BPS
barbasis OBE
Menyusun
kekurangan

kelengkapan RPS
Dilakukan evaluasi

dan tindaklanjut
parbaikan RPS
Menyusun
kekurangan FRT
Mengumpulkan
bukti-bukti
kegiatan Bedah
buku seminar
ilmiah, kuliah
umum,
Mensosialisasikan
kepada dosen
uniuk memasukan
hasil penelitian
PEM kedalam
RPS

Kaprodi TRBU,
Dosen, Sekprodi
3 bulan




Hal : 6 dari &

POLTEKBANG
PALEMBANG

Kode/No

i ——

: FM-5PMI-PLP-NAK-02.04

pembuatan

gl. 31 Agustus 2019

Tal. revisi i=

DOKUMEN MUTU

SISTEM PENJAMINAN

MUTU INTERNAL

_Revisi i

g beriaky

: 31 Agustus 2019

PEMANTAUAN FERMINTAAN TINDAKAN

KOREKSI

- Menyusun
panduan evaluasi
pembelajaran

- Memasukkan
money
pembelajaran pada
kalender akademik

- Membuat
instrurnen evaluasi
pambelajaran dan
peniaian
ketercapalan CPL
vang di uji validitas
dan reabilitas

- Membuat aplikasi
gistem evaluasi
pembelajaran dan
penilaian
ketercapalan CPL

1 Bulan | SPM.BAAKIT

- Merencanakan
kegiatan evaluasi
dan tindaklanjut
hasil money
penelitian dan
mensosialisasikan
hasilmya melalui
website
Polekbang
Palembang

= Mewajibkan
panalitian
medibatkan taruna
dengan
mesyaratkan pada
pedoman
penelitian

- Menganggarkan
dana uniuk
keglatan
penelitian Minimal
10jt dikalikan
jumiah dosen,
dimasukkan
dalam DIPA
Poltekbang
Palembang.

KPA,

1 Tahun Keuangan,

Kapus PPM




POLTEKBANG
PALEMBANG

Hal : 7 dari 6

DOKUMEN MUTU

SISTEM PENJAMINAN

MUTU INTERNAL

Kode /No

: FM-5PMI-PLP-NAK-D2.04

Tel
pembuatan

: 31 Agustus 2019

Tgl. revisi s
Revisi ;

Tgl. berlaku

: 31 Agustus 2019

PEMANTAUAN PERMINTAAN TINDAKAN

KOREKSI

0.

10.

- Merencanakan
keglatan evaluasi
dan tindaklanjut
hasil money Pk
dan
mensosialisasikan
hasilnya melabui
websile
Paltekbang
Paleambang

- Mewajibkan PkM
melibatkan aruna
dengan
mesyaratkan pada
pedoman PkM

- Menganggarkan
dana unuk
kegiatan PkM
Minimal Sit
dikalikan jurrdah
dosen,
dimasukkan
datam DIPA
Poltekbang
Palembang.

KPA, ,
Ka.Subag

Keuangan,
Kapus PPM

1 Tahun

i

11.

,\}

Peru dibuatkan
evaluasi berkala
lerhadap hasil
publikas! Penelitian
dan PEKM.

Kapus PPM
dan Ka.Prodi
TRBLU

1 Tahun

*) Beri tanda (V) pada koblom yang scsuai.

Palembang,

Auditor

i

(Herlina Febiyanti, 5.T., M.M.)




Kode/No - FM-SPMI-PLP-NAK-0Z.05
POLTEKHANG | Tgl - 31 Agustus 2019

Q‘, PALEMBANG | pembuatan ]
S ; Tel. revisi P
w Revisi P

DOKUMEN MUTU | Tgl. berlaku  : 31 Agustus 2019
SISTEM PENJAMINAN | b P DATA EVALUASI DIRI PROGRAM

Hal: 1 dari 1 AT I TR AL STUDI (EDPS) !
Lampiran 3.
REKAP DATA EVALUASI DIRI PROGRAM STUDI (EDPS)
Poltekbang. Plg/ SPMISTD-04




Kode/No : FM-S5PMI-PLP-NAK-02.07

POLTEKBANG Tgl.

@, PALEMBANG | pembuatan  ° 1 Agustus2019
= Tgl. revisl =

EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL OLEH TERAUDIT

Foltekbang.Plgh SPMIFSTD 07

Petunjuk :
Berikan tanda SILANG (X) sesuai jenis audit yang telah dilaksanakan:

Audit Prodi (AMI). tahun 2021
Audit PT, tahun 20

Evaluasi dilakukan dengan menilai tingkat kesesuaian antara pemyataan dengan kenyataan

selama pelaksanaan audit berlangsung, dengan ketentuan nilai sebagai berikut

Milai Tingkat kesesualan
4 . Sangal sesual
3 . Sesual
F ¢ Kuramg sesuai
1 : Tidak sesuai

w Revisi P=
DOKUMEN MUTU | Tgl. berlaku : 31 Agustus 2019
SISTEM PENJAMINAN -
b [HTII-:RIII rer EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL OLEH
Hal : 1 dari 2 TERAUDIT

Berikan tanda SILANG (X) pada kolom tingkat kesesuaian yang dianggap paling benaritepat
untuk satiap pernyataan dalam tabel berikut :

No Tingkat
Butir Evaluasi kesesualan
' S 1121314
1. | Tujuan pengembangan audit barmanfaat bagi pengembangan
|| mutu institusi *
2. | Lingkup audit bermanfaat bagi mengembangkan mulu institusi X
3. | Materiinstrumen audi mandn.bhu'g lercapainya tujuan audit rd
4. | Malerifinstrumen audit mudah dipahami oleh teraudil .
5. | Materifinstrumen audit_mudah disiapkan oleh teraudit >
6. | Teknik pelaksanaan audit mendukung tercapainys tujuan audit X
T, | Wakiu pelaksanaan audit sasual kebutuhan b
8. | Kinerja Auditor : X
a. Obyektif = = >
b. Komunikatif 7<
c. Terbuka ——. . ol
d. Profesional » |
Masukan:
1. Materlinstruman awdit :
B i e S e S
B i
f)




POLTEKBANG

PALEMBANG

Kode/No : FM-SPMI-PLP-NAK-02.07

Tgl
pegmhuatan :31Agusms 01

Hal: 2 dari 2

DOKUMEN MUTU
SISTEM PENJAMINAN
MUTU INTERNAL

Tgl revisi -
Revisi :

Tgl berlaku - 31 Agustus 2019

EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL OLEH
TERAUDIT

2. Pelaksanaan audit

BT i e e A A K

R T e B e

3. Saran untuk auditor

a) Ketua tim Auditor -

b) Angota tim Auditor -




Kode/No . FM-SPMI-PLP-NAK-02.08

POLTEKBANG Tel

&( PALEMBANG pembuatan + 31 Agustus 2019
- g Tgl. revisi : -

W Revisi =
DOKUMEN MUTU | Tgl berlaku __ : 31 Agustus 2019
5'2{&%‘1%‘:;‘:?" EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL OLEH
Hal : 1 dari 2 AUDITOR

EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL OLEH AUDITOR
Paoltekbang. Plg/ SPMIESTD-08
Petunjuk :
Berkan tanda SILANG (X) sesuai jenis audit yvang telah dilaksanakan:

¢ Audit Prodi (AMI), tahun 2021
: Audit PT, anun 20

Evaluasi dilakukan dengan menilai tingkat kesesuaian antara pemyataan dengan kenyataan
salama pelaksanaan audit bardangsung, dengan ketantuan nilai sebagai berkut :

Nilai Tingkat kesesuaian
4 . Sangal sesual
3 . Sesual
2 ! Kurang sesual
1 . Tidak sesuai

Berikan tanda SILANG (X) pada kolom tingkat kesesuaian yang dianggap paling
benarftepat untuk setiap pernyataan dalam tabel berikut :

Mo

Tingkat
Butir Evaluasi kesesuaian

1 2 [ 31 4

Tujuan pengembangan audit bermanfaat bagi pengembangan mutu
institusi

DT LS = e e

Materifinstrumen audit mudah disiapkan oleh auditor
Teknik pelaksanaan audit mendukung tercapainya tujuan auwdit
Wakiu pelaksanaan audit sesuai kebutuhan

m-u:nr.r-hu|m -
;.5
g
%
3,
g
£
g

Kinarja Teraudit :
a. Obyaktf

b. Komunikatif
c. Terbuka

X Tll'}{ “ﬁ.‘:-:!aﬂ..n_'l‘ni

d. Profesional

Masukan:
1. Matarifinstrumen audit -

a) Mmuﬂhwdlﬂ‘f’ldﬂ"‘f‘h% ..... s
45 S S GRS




Kode/No : FM-SPMI-PLP-NAK-02.08

POLTEKBANG | Tgl |
PALEMBANG pembuatan | ) ABustus 2019

Tgl. revisi L=

Revisi P

DOKUMEN MUTU | Tgl. berlaku : 31 Agustus 2019

Elﬂ&mﬁﬁ;}g&:::ﬂ EVALUASI AUDIT MUTU INTERNAL OLEH
Hal; 2 dari 2 AUDITOR

o K ngy oy s f\poe

o e dngu Porpely o eiodedr

3. Saran untuk auditor
a) Ketua tim Auditor :




Kode/No : FM-SPMI-PLP-NAK-02.09

POLTEKBANG | Tgl

A PALEMBANG | pembuatan : 31 Agustus 2019

d Tgl. revisi -
DOKUMEN MUTU | Tgl berlaku  : 31 Agustus 2019
SISTEM PENJAMINAN

Hal:1dari 1

MUTU INTERNAL [ BERITA ACARA AUDIT MUTU INTERNAL

BERITA ACARA AUDIT MUTU INTERNAL
Poltekbang.Plg/ SPMUSTD-09

Dengan ini dinyatakan bahwa pada tanggal 21 - 22 September 2021, Auditor:
Nama . Herlina Febiyanti, S.T., M.M,
NIP/NIDN 19830207 200712 2 002

Telah melaksanakan Audit Mutu Internal (AMI):

Nama Ka.Prodi'/perwakilan : Viktor Suryan, S.T., M.Sc.
NIP/NIDN © 198610068 200912 1 004

Program Studi . D-4 Teknik Rekayasa Bandar Udara

Catatan pelaksanaan audit : Catatan pelaksanaan audit :

Pelaksanaan audit mutu internal siklus 1 tahun 2021 benlangsung lancar dan baik.
Sacara garis besar Prodi D4 TRBU ielah melaksanakan standar, kebijakan, dan
padoman secara baik dan konsisten. Terdapat beberapa catatan untuk UPPS di
bagian kerjasama, tata pamong, tata kelola, taruna, sumberdaya, sarana dan
prasarana, pendidikan penelitian, PkM, dan publikasi. Sedangkan untuk Prodi TRBU
terdapat peluang perbaikan di bidang pendidikan.

{\ﬂ::%itw Auditee
(Herlina Febiyanti, 5.T., M.M.) (Viktor Suryan, 5.T., M.Sc.)



