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1. TUJUAN 

Prosedur ini bertujuan untuk mengelola proses pelaporan kerusakan 

dan tindak lanjut perbaikan 

 

2. RUANG LINGKUP 

Lingkup prosedur ini mulai dari menerima laporan kerusakan sampai 

dengan perbaikan 

 

3. DEFINISI 

- 
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SOP LAPORAN TERJADINYA KERUSAKAN ALAT 

4) Dasar Hukum :  7) Cara Mengatasi : 

- Statuta Politeknik Penerbangan Palembang 

- Statuta Organisasi Politeknik Penerbangan Palembang 

- SNI ISO 9001:2015 

 - Pelaporan kerusakan alat dilakukan secara efektif 

5) Keterkaitan :  8) Peralatan : 

- SOP Alur perbaikan alat  - Komputer / laptop 

- Printer 

- Alat tulis 

6) Peringatan  

- Apabila pelaporan kerusakan alat tidak dilakukan efektif maka akan 

mengganggu pelaksanaan praktek selanjutnya 

 



 

No Uraian Jenis Kegiatan 

Pelaksana Mutu Baku 

Ket 
Unit Peminjam  

Unit Laboratorium 

dan Simulator 
Kelengkapan Waktu Output 

1 Pengguna atau 

peminjam alat 

melaporkan kerusakan 

alat ke staf atau 

petugas 

 

   

Form laporan 

kerusakan 
5 menit 

Laporan 

peminjam alat 

bahwa alat 

tersebut telah 

rusak ke staf 

atau petugas 

 

2 

 

Staf atau petugas 

mendata dan 

melaporkan kerusakan 

ke Kanit Lab. dan 

Simulator 

 

   

Form laporan 

kerusakan 
30 menit 

Laporan staf 

atau petugas 

lab. dan 

Simulator ke 

kanit Lab. dan 

Simulator atas 

terjadinya 

kerusakan 

alat 

 

3 

 

Kanit memberikan izin 

atas perbaikan alat 

Lab. dan Simulator  

 

   

Form laporan 

kerusakan 
30 menit 

Laporan Kanit 

lab. dan 

Simulator atas 

terjadinya 

kerusakan 

alat beserta 

jumlahnya 

 

4  

Selesai 

 

   

 
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 


